REGIONE LAZIO

Assessorato Tutela dei consumatori e semplificazione amministrativa

SEGNALAZIONE PRESENZA DI DIVARIO DIGITALE

COGNOME (*) | I NOME (*) |

PROVINCIA (*) | I COMUNE (*) |

LOCALITA' | | CAP (*) [ ]

INDIRIZZO (*) |
TELEFONO (*) | | OPERATORE |
CELLULARE | | EMAIL |
CONNESSIONE Modem dial up (56 kbps) U]
ISDN (128 kbps) U]
ADSL Light (640 kbps) U]
PRIVACY () [ g;)rsp;rr?aslci). visione dell'informativa in materia di privacy e protezione dei dati

Firma

Istruzioni per la compilazione

Il presente modulo consente ai cittadini residenti nella Regione Lazio di segnalare l'impossibilita di attivare
una connessione di rete telematica a banda larga presso la propria abitazione o presso il proprio luogo di
lavoro.

E' necessario compilare i campi obbligatori contrassegnati dal simbolo (*), avendo I'accortezza di indicare il
numero di telefono fisso dell'utenza non abilitata ai servizi a banda larga.

E' necessario, altresi, prendere visione dell'informativa sulla privacy, allegata al presente modulo, barrando
I'apposita casella ed apponendo la propria firma. Il mancato conferimento delle informazioni comporta
limpossibilita di accedere al servizio.

Trasmettere il modulo opportunamente compilato al fax 06/51684327, oppure a mezzo posta a: Regione
Lazio - Assessorato Tutela dei Consumatori e Semplificazione Amministrativa, V. Rosa Raimondi Garibaldi
n.7 - 00145 Roma.

Modalita alternative per inviare la segnalazione
In alternativa al presente modulo, & possibile inviare la segnalazione compilando il modulo on-line

disponibile all'indirizzo www.regione.lazio.it.

Allegato: Informativa sulla privacy (leggere e non ritrasmettere)



INFORMATIVA Al SENSI DELL’ART. 13 DEL D.LGS. 196/2003
(CODICE IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI)

Allegata al modulo “Segnalazione presenza di divario digitale”

I modulo “Segnalazione presenza di divario digitale” (d’ora in avanti “il modulo”),
disponibile in forma cartacea o in forma telematica sul Portale della Regione Lazio (d’ora
in avanti “il Portale”) consente all’'utente di segnalare la propria impossibilita di attivare una
connessione alla rete telematica a banda larga.

[l modulo raccoglie le richieste dei cittadini e le sottopone all’Assessorato alla Tutela dei
Consumatori e Semplificazione Amministrativa della Regione Lazio che, in breve tempo,
provvedera ad effettuare le verifiche tecniche opportune e, se necessario, a contattare |l
mittente della segnalazione.

La raccolta ed il trattamento dei dati personali dell'utente sono effettuati dalla Regione
Lazio e/o dalla LAit S.p.A., contitolari del trattamento: la prima per il perseguimento delle
finalita correlate all’espletamento dei propri compiti istituzionali e, specificamente, per la
messa a disposizione dell’anzidetto servizio di segnalazione e I'adozione degli opportuni
provvedimenti del caso; la societa LAit per le finalita legate alla gestione dei sistemi
informativi regionali in cui i dati dell’'utente potranno transitare ed alla sicurezza dei sistemi
informativi stessi.

Il trattamento dati personali per la suddetta finalita:
- € realizzato attraverso operazioni o complessi di operazioni indicate dall’art. 4 del
D.Lgs. n. 196/20083;
- e effettuato con l'ausilio di mezzi elettronici idonei a garantirne la sicurezza e la
riservatezza;
- € svolto da personale della Regione Lazio e/o da LAit S.p.A. Gli indirizzi dei titolari
sono pubblicati sui rispettivi siti Web istituzionali raggiungibili agli indirizzi
www.regione.lazio.it o www.laitspa.it.

| dati potranno altresi essere portati a conoscenza di altre societa incaricate quali
responsabili della esecuzione di specifiche operazioni necessarie a realizzare gli scopi del
servizio richiesto. L’elenco di tali soggetti & reso disponibile dalla Regione Lazio a richiesta
dellinteressato.

Il conferimento dei dati personali richiesti allutente & necessario per I'espletamento del
servizio di segnalazione anzidetto, senza i quali il servizio non potra essere erogato.
All'utente, in qualita di interessato sono riconosciuti i diritti di cui all’art. 7 del Codice della
privacy ed in particolare il diritto di accedere ai suoi dati personali, di chiederne la rettifica,
'aggiornamento e la cancellazione, se incompleti, erronei o raccolti in violazione della
legge, nonché di opporsi al loro trattamento per motivi legittimi, rivolgendo le richieste a:

o Regione Lazio- Via Rosa Raimondi Garibaldi 7, 00145 Roma, in relazione ai
trattamenti di dati effettuati da quest’ultima nel perseguimento dei propri scopi istituzionali
o LAit S.p.a.- Area Comunicazione & New Media, via Adelaide Bono Cairoli, 68,

00145 Roma, in relazione ai trattamenti afferenti la gestione sistemistico-applicativa e la
sicurezza del Portale.

Barrando la casella “Privacy” del modulo ed apponendo la propria firma, I'utente conferma
di aver preso visione dell'informativa sopradetta.



